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Ulikoolide arengukavadest ja intervjuudest tulenevad
kriitilised edutegurid.

Esmese kodut®o sisend

Jérgnevalt on esitatud loetelu Ulikoolide arengukavade pohjal koostatud kriitilistest
tegevustest, mis on olulised Ulikoolide IKT arengu kindlustamisel Gppe- ja teadustegevuse
alaste eesmérkide saavutamisel:

Oppetoo kvaliteedi parandamine
Oppej Oudude IKT alase kvalifikatsiooni tBstmine

- Oppebaasmaterjalide kattesaadavuse tagamine uilidpilastele (WWWs,
raamatukogus)

- Téendavate vahendite leidmine dppetdos kasutatava IKT finantseerimiseks

- IKT toega 6ppemetoodikatel pShineva dppe osakaalu suurendamine

- IKT tasakaalustatud arendamine kdikidel erialadel

- Sisemise Oppetegevuse kvaliteedi hindamise slisteemi juurutamine

- Oppejdudude kvaliteedi hindamissiisteemi arendamine

- Eriotstarbeliste programmide ja tarkvara kasutami se suurendamine dppetegevuses

- Seminaride/harjutuste osakaalu suurendamine Gppetegevuses

- LOopetgate IKT alase taseme mdotmine, vastavate nduete lisamine dppekavadesse

- Akrediteerimistegevuse |abipai stvamaks muutmine

- Akrediteerimise kdigus véljatoodud IKT alaste puuduste kérvaldamine

- Oppekavade info avalikkusele kéttesaadavaks tegemine WWWs

- Ulevabariigilise suurarvuti projekti elluviimine

Taiend- ja kaugdppe arendamine

- Kaug- jatéienddppes dppimisvéimaluste laiendamine kaasaegseid tehnilis
vahendeid kasutades

- Taienduskoolituse tle-tlikooliline koordineeritud 18biviimine

- Taiend- ja kaugdppe slisteemi edasiarendamine

- Téaendavate rahaliste vahendite leidmine téiend- ja kaugdppeks

- Taienddppe osas vajaduste selgitamiseks klisitluste ja uuringute teostamine

- Téienduskoolituse kvaliteedi tdstmine

- Regionaal sete dppimisvdimal uste laiendamine koost6os eri Ulikoolide kolledzitega

- Kaugdppe kasutamine raskesti ligipé&setavatel e sihtgruppidel e hariduse andmiseks

- Tasemebppe jargse 6ppimisvaimal use pakkumine Ulikooli |8petanud Ulidpilastele

- Kaug- jatéienddppe arendamiseks rahaliste vahendite kaasamine EL struktuurifondidest

- Avatud Ulikooli ja SPINNO programmi vahelise koost6o arendamine

Koost66 arendamine rahvusvaheliste tlikoolidega

- Rahvusvahelise teadust6o alase koostoo intensiivistamine

- Oppeg6udude mobiilsuse suurendamine

- Uniskursuste korraldamine koosts rahvusvaheliste (ilikoolidega

Lisa 1. Metoodilised vahetulemid.doc 1



114

115

V 60r keel sete Bppekavade koostamine ja avalikustamine
Rahvusvaheliste UliGpilaste arvu suurendamine
Rahvusvaheliste Ulidpilaste haldamise lihtsustamine (tulemused, tasumine)

Oppetegevusetuglfunktsoom efektiivistamine

Ulikooli infosiisteemide integr eerituse tagamine (OIS, T1S, per sonal, finants)
Oppeinfosiisteemi (O1'S) edasiarendamine kasutajate vajadusi silmas pidades,
kasutajastbralikkuse tdstmine

Ulidpilastelt tagasiside kogumise siisteemi arendamine (kursuste sisu- ja
Opetamismeetodite kohta)

Akadeemilise personali siisteemse t66k oor muse ar vestamise-ar uandluse stisteemi
juurutamine

Tugistruktuuri IT alase kompetentsi tostmine

Oppetegevust korraldavate regulatsioonide tihtlustamine

OIS andmete usal dusviérsuse suurendamine

Oppejdudude tegeliku todkoormuse vastavusse viimine pal gatasemetega
Dokumendihal dusslisteemi arendamine

Kaasaegse ja efektiivse meetodi juurutamine Ulidpilaste Ulikooli sissesaamisest
teavitamiseks

Varasemate Opingute ja tdokogemuse arvestamise pohimdtete valjatdotamine
magi stridppes

Tunniplaani koostamise efektiivistamine

OIS kasutajakoolituse teostamine kasutajate arvu suurendamiseks

I nfostisteemi de kasutgjadi guste méératlemine

Ulipilaste vastuvatutingimuste maaratlemine (miinimum punktisumma alusel)

Tehnilise suutlikkuse tdstmine

Pikaajalise IKT strateegia jainvesteeringukava koostamine
Teaduskondades operatiivse IKT tugiisikute (haridustehnoloogide) stisteemi
juurutamine

Ule-tilikoolilise kasutaj atoe kvaliteedi tGstmine keskse teenusena
Teaduskondade IKT alaste projektide koordineeritud juhtimine
Arvutiklasside kaasaj astamine

Haridustehnol oogide teenuste propageerimine Ulikooli sees

Grupitdo tarkvara juurutamine

Ulidpilaste arvu ja tihiskasutuses olevate arvutite arvu suhte vahendamine
Vargu | &bilaskevdime parandamine

Ule-eestilise vorgu tihenduse kvaliteedi tdstmine (iihendus kolledzitega)
Info koordineeritud levitamine tsentraal setest IKT projektidest
Ruumikitsikuse probleemi |ahendamine uute arvutiklasside loomiseks
Arvutiklasside kasutusaja pikendamine (6htud, n&dal avahetused)

WiFi kasutamiseks elektrivoolu kéttesaadavuse tagamine Ulikooli ruumides
Véliste vahendite kaasamine haridustehnol oogide varbamiseks
Teaduskondade IKT detsentraliseeritud haldamine
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Teadustegevuse integr eerimine Gppetegevusega

- Akadeemilise personali jarelkasvu kindlustamine

- Oppe- jateaduskeskkonna infrastruktuuri integreeritud arendamine

- EL struktuurifondide kaasamine teadustegevuse arendamiseks

- TISkaudu laiaulatudliku ligipa&su voimaldamine teadusalasele infor matsioonile
(finantseerimisvBimalused, uurimisvaldkonnad)

- Teadusaruannete haldamise ja esitamise lihtsustamine, andmetdétiuse
standardiseerimine

- Oppekavade uuendamine | 4bi teadustegevuse

- Akadeemilise personali aktiivne kontaktide otsimine jaloomine teadustegevuse
arendamiseks

- Projektijuhtimise elementide kasutamine teadustegevuses

- Teadudlike uurimiskeskuste |oomine koostoos | éhinaabritega (L &ti, Venemaa)

Ulikooli intellektuaal se kapitali rakendamine tihiskonnas

- Teadustdo tulemusel praktilise valjundi tekitamine

- Oppekavade paindlik uuendamine/tdgiendamine vastavalt t66turu muutuvatele
vajadustele

- Teadustoodete arendamine koost60s erasektoriga

- Oppetegevuses kasutatava eriotstarbelise tarkvara hankimine koosté6s erasektoriga

- Oppekavade koostamine téoturu vajadustest |ahtuvalt

- Koost6os erasektoriga eriotstarbelise tarkvara vajaduste selgitamine

- Uliodpilaste IKT alase kvalifikatsiooni hindamine ettevétete vajadustel e vastavuse osas

Opetamismeetodite kaasajastamine

- E-Oppe keskkonna stabiilne arendamine

- E-Oppe kombineerimine auditoor se Gppetegevusega

- Kaasaegsete Opetamismeetodite kasutamise suurendamine Gppetegevuses
(videokonverentsid, multimeediapr ojektorid)

- E-raamatukogu tdiustamine dpikute ja erialase kirjandusega

- Oppgjdudude e-Bppe keskkonna kasutamisoskuste suurendamine

- Oppe 6u tédkoor muse ar vestamise pShimdtete muutmine vastavalt
Opetamismeetodite muutumisega

- Presenteerimistehnikate kasutamisoskuse tdstmine (UliGpilastel, Gppejdududel)

- Oppetoos kaasaegsete dpetamismeetodite kasutamist toetava motivatsi ooni siisteemi
véljatotamine

- Ulikoolivliste vahendite kaasamine e-kursuste |oomise finantseerimiseks

- E-Oppe labiviimiseks Ulidpilastel e internetti 100% ligi pa&su tagamine

- Uliopilaste motivatsiooni tdstmine e-dppe keskkonna kasutamiseks

- Juhtkonnatasandil Uhise arusaama kujundamine 6ppejdudude koormuse arvutamise osas

- E-kursuste korraldamisega seotud autoridiguse kiisimuste lahendamine

- Enamike ainete kaetuse tagamine e-0ppe keskkonna toega

- Sisemiste projektikonkursside korraldamine e-kursuste loomiseks (ka IKT vélistel
erialadel)

- E-Oppe vOimaluste suurem kasutamine kolledzites
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1.19 Ulikoolidevahelise koost6o arendamine

- Ulikoolide kesksete infostisteemide (OIS, TI'S) ihine arendamine

- Rahvusvahdliste teadusandmebaaside kasutusdiguste Uihine sisseostmine

- Uhise eestikeel se e-Gppe keskkonna arendamine Eesti tlikoolidele

- Ulikoolide vahelise vastuvétuprotsessi imberkorraldamine ja |abipaistvamaks
muutmine

- Vahetusilidpilaste haldamist lihtsustava stisteemi valjatbotamine (registreerimine,
tulemused, arveldamine)

- Koost6os thiskursuste loomine

- E-raamatukogu andmebaasidele kasutusdiguse Uihine sisseostmine

- Infoslisteemide ristkasutuse vdimaluse loomine tlikoolide vahel

- Raamatupidamis- ja personaliinfosiisteemide Uhise sisseostu korraldamine

- Ulikoolide rahvusvaheliste dppekavade tihtlustamine

- Vorreldavate Oppetegevuse kvaliteedi hindamise parameetrite véljatdttamine

- Ulikoolide koostt6 reguleerimine tihiste dppekavade koostamisel

- SPINNO programmi raames Ulikoolidevahelise teadusal ase koosto6 edendamine

- Tohusam koostd6 téienddppe arendamisel

- Eri Ulikoolide kolledZites Gpetatavate Sppekavade integreerimine

- Operatiivselt voorked sete kursuste ja Gppekavade kohta info esitamine WWWs

1.1.10 Tohusam koostdo riiklike institutsioonidega

- Haridusministeeriumi ja Glikoolide vahelise koost66 tdhustamine dppe- ja
teadustegevuse vallas

- Koostdds Haridusministeeriumiga tlikoolide kesksete infostisteemide (T1S, O1S)
arendamine

- Koostdos Haridusministeeriumiga tlidpilaste vastuvétusiisteemi reguleerimine

- Riiklike vahendite eraldamise |abipaistvuse tagamine

- Koostdosriiklike institutsioonidega Uihise ndgemuse kujundamine
eelisarendatavatest valdkondadest

- Koostoos Haridusministeeriumiga riikliku T1S kontseptsiooni juurutamine

- Tagasisidestamine IKT seisust ja vajadustest eesmérgistatud IKT alaseks
tegevuseks

- Koosttos riiklike institutsiooni dega e-Oppe keskkonna arendami se kontseptsiooni
véljattotamine

- Uliopilaste riiklikku registrisse andmete si sestamise tihtlustamine

- Osdemine TIS toetavate regul atsioonide véaljatootamises

- Koostto keskkoolidega keskkooli |8petagjate IKT taseme tdstmiseks

- TISandmebaasi andmete Bigsuse tagamine

- Kaitsevéega Uihise arvestuse pidamine (liGpil aste staatuse kohta

1.2 VALJUND peale esimest kodutood

Jérgnevalt on esitatud loetelu dlikoolide votmeisikute poolt metoodiliselt selekteeritud
kriitilistest tegevustest, mis on dliolulised Ulikoolide IKT arengu kindlustamisel Gppe- ja
teadustegevuse aaste eesmérkide saavutamisel:
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Oppejdudude IKT kvalifikatsiooni tdstmine ja hindamine

Oppematerjalide kéttesaadavuse suurendamine veebis ja raamatukogus

IKT tark- jariistvara kéttesaadavuse parandamine dppe-eesmarkidel (eriotstarbeline
riist- jatarkvara, videokonverentsitehnika)

E-Oppe arendamine ja kombineerimine auditoorse dppetegevusega

Kaug- jatéienddppe parem organiseeritus, kvaliteedi tbstmine ja Gpetamisvdimaluste
laiendamine IKT toel

t6Gturu muutuvate vajaduste arvestamine Gppekavade uuendamisel / téiendamisel
Rahvusvahelise dppe- ja teadusttd alase koostéo intensiivistamine

V 60rkeel sete Bppekavade koostamine ja avalikustamine

Oppejdudude mobiilsuse suurendamine

. Grupit6o tarkvara kasutamine
. Sisemise andmevahetuse (OIS, TIS, personal, finants) parem tagamine
. Tudengite tagasi sidestisteemi arendamine (kursuste sisu- ja Gpetamismeetodid,

téiendOppe vajadused)

. Akadeemilise personali tdtkoormuse arvestamise slisteemi vastavusse viimine dpetamis-

meetoditega

IKT kasutajatoe kvaliteedi parandamine

(T1S kaudu) ligipaésu voimal damine teadusal asel e informatsioonil e (t66sol evad
projektid ja uurimisvaldkonnad, finantseerimis-vdimalused jne.)

Teadusaruannete haldamise ja esitamise lihtsustamine, anallilisi standardiseerimine
Teadust6o tulemustel e praktilise valjundi tekitamine, koostoo erasektoriga
Rahvusvaheliste teadus-andmebaaside, el ektroonsete publikatsioonide kasutusdiguste
Uhine sisseostmine

(Uhise) e-0ppe keskkonna olemasolu tagamine

Uhiskursuste arendamine Eesti tlikoolides

regionaal sete GppimisvGimaluste laiendamine

Ulikoolide kesksete infostisteemide (OIS, TIS) thine arendamine ja ristkasutus
Ulikoolide vastuvétuprotsessi lihtsamaks, selgemaks ja tihtlustatumaks korraldamine
V ahetustilidpilaste haldamist lihtsustava siisteemi véljatd6tamine (registreerimine,
tulemused, arveldamine)

Koost6os riiklike institutsioonidega tihise ndgemuse kujundamine eelisarendatavatest
valdkondadest



2

2.1

Automatiseeritavad protsessid

Sisend:

Oppe- ning teadustegevust méjutavad protsessid ilikoolides

Oppeaine haldamine

Oppeaine registreerimine ja muutmine dppeainete
registris

Oppeainete kinnitamine

Elektroonsete dppematerjalide registri pidamine

Oppekava haldamine

Oppekava registreerimine ja muutmine dppekavade
registris

Oppekavade kinnitamine

Oppekavade avaldamine WWWs

Tunniplaani haldamine

Tunniplaani koostamine ja muutmine

Tunniplaani kinnitamine

Tunniplaani avaldamine WWWs

Eksamiplaani koostamine

Eksamiplaani avaldamine WWWs

\/ astuvotmine

\V astuvotu info avaldamine WWWs

\/ astuvdtueksamite graafiku koostamine

\/ astuvotueksamite graafiku avaldamine WWWs

Ulidpilaskandidaatide ankeetide ja
si sseastumi sdokumentide si sestamine andmebaasi

Elektroonilisel teel sooritatud sisseastumiseksamite
tulemuste registreerimine

Sisseastumi seksamite tulemuste sisestamine
andmebaasi

Ulidpilaskandidaati de paremusj &rjestuse
automaatne koostamine

\/ astuvdetud Ulidpilaste nimekirja kinnitamine

Teadete koostamine ja saatmine vastuvéetud
Ulidpilastele

\ astuvdetud UliGpilaste nimede avaldamine
WWWs

\/ astuvdetud kandideerijate Ulidpilasteks
maérkimine andmebaasis

Individuaal ne dppet6o

Ulidpilase ainetele registreerimine ja
registreerimise muutmine

Ulidpilase individuaal se 6pingukava koostamine

Elektroonilisel 6ppetddl osalemise registreerimine
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Eksamite l1&biviimine

Ulidpilase eksamile registreerimine

Elektroonilise eksami tulemuse registreerimine
Oppeinfostisteemis

Eksamitulemuste sisestamine andmebaasi

\/ ahearvestuste tulemuste sisestamine andmebaas

Oppetodga seotud andmete anal tilisimine

Oppetddga seotud andmete anal liisimine péringute
abil andmebaasist

Avatud Ulikool

Avatud Ulikooli/téienduskoolituse
koolitusprogrammide haldus

Avatud Ulikooli/téienduskoolituse
si sseastumi saval duste registreerimine

Ulidpilastoode kaitsmine

\/&ditekirjajuhendgja jateemaregistreerimine
andmebaasis

\&itekirja avalikustamine

\/ ditekirja kaitsmise tulemuse sisestamine

Ulidpilaste arvestus

Ulidpilase oleku muutmine andmebaasis
(immatrikuleeritud, eksmatrikul eeritud,
finantseerimisvorm, Gppevorm, eriala, nominaalne
Oppeaeg, kllaisulidpilane, valismaal dppijajne)

Oppetoetuse taotluste registreerimine

Oppetoetuse sagjate nimekirja koostamine,
kinnitamine ja avaldamine WWWs

Diplomi ja akadeemilise diendi vormistamine ja
valjastamine

Akadeemilise puhkuse alustamise, katkestamise voi
pikendamise vormistamine

Tdendi valjastamine Ulidpilase oleku(te) kohta

Projektide taotluste haldamine

Projekti taotluse téitmine

Tellimust6olepingu vormistamine

Taotluste kinnitamine (sihtfinantseering, ETF
grant, teadusuuringu tellimus)

Sihtfinantseeritavate teadusuuringute ja
tellimuslike teadus- ja arendustotde
lepingute haldamine

L epingute sdlmimine, katkestamine ja |Gpetamine

Lepingu téitmise jérelevalve teostamine ja
\vahearuannete kinnitamine

Publikatsioonide arvestuse pidamine

Publikatsi oonide sisestamine registrisse

Publikatsioonide registri avalikustamine WWWs

Teadusinfo vahendamine

Administratiivse teadusinfo vahendamine

Teadusandmebaasi del e juurdepaésu vahendamine

Teadus- ja arendustegevuse aruandluse
koostamine

Teadlaste tasemel individuaal se aruandluse

koostamine
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Instituudi / kliiniku tasemel aruandluse koostamine

Teaduskonna tasemel aruandluse koostamine

Intellektuaalomandi mitigi haldamine

Intellektuaal omandi info sisestamine registrisse

Intellektuaalomandi registri avalikustamine
WWWs

Péringute sooritamine intellektuaal omandi registrist

Teadmusteenuste miigi ja litkmeskonna
ettevotiuse haldamine

Teenuste sisestamine registrisse

Teenuste registri avalikustamine WWWs
Teenuste osutamise projektide info haldamine

TeaduskoostHo, rahastamisvoimal uste
vahendamine

Teiste teadus- ja haridusasutustega ning
organisatsioonidega sdlmitud lepingute haldamine

Teadus- jaarendustdo lepingute registri pidamine
Info vahendamine finantseerimisvdimal uste kohta

Personali otsing javalik

Toopakkumise avaldamine WWWs ja
postiloendites

Partnersuhete haldamine (CRM), sh
rahvusvaheliste kontaktide haldamine

Partnersuhete haldamine (CRM), sh
rahvusvaheliste kontaktide haldamine

L epingute haldamine

Dokumentide registri haldamine

Dokumentide digitaa ne menetlusprotsess

Finantsarvestus

Oppemaksude lagkumise arvestus
Oppetoetuste véljamaksmise arvestus

Teadmusteenuste ja intellektuaal omandi midgist
ning lilkmeskonna ettevtlusest teenitud
sissetulekute arvestus

Hoonete kasutamine

Opperuumide registri haldamine

Rahvusvahelise koost6o haldamine

Rahvusvaheliste konverentside, Urituste,
seminaride, Oppevoimaluste ja stipendiumide
registri pidamine

Rahvusvaheliste konverentside, Urituste,
seminaride, Oppevoimaluste ja stipendiumide info
avaldamine WWWs

Rahvusvahelise koost6o al ase aruandluse
koostamine

2.2

Valjund selekteeritud protsessidest:

1 Oppeainete ja Bppekavade haldamine (administratiivsed funktsioonid
— registreerimine, instatsieerimine, kinnitamine, avaldamine jm)
2 Andmevahetus Ulikoolide vahel dppeainete ja dppekavade osas
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Ulidpilase individuaal se Gppetdd korraldamine (UliBpil ase registreerumine

ainetele ja eksamitel e/arvestustel e/testidel e, Oppetoetuste jm. taotluste registreerimine,
Oppetdo tulemuslikkuse kontroll ja 8ppemaksu- ning stipendiumistaatuse kontroll)
Oppetdd (eksamite, vahearvestuste) tulemuste sisestamine O1S-i.

Oppetoetuste menetlemine (taotl uste registreerimine, nimekirja koostamine,
kinnitamine ja kommunikeerimine)

Oppetddga seotud andmete anal liiis ppeai nete, Gppekavade, tugiprotsesside
jainimressursi [8ikes

(Elektroonsete) dppematerjalide etteval mistusprotsess ja nende taaskasutuse
organiseerimine (IKT ja haridustehnoloogide abil)

(Elektroonsete) dpiobjektide rahvusvaheliste andmeladude dppejSududel e
kéttesaadavaks tegemine ja sellistesse andmel adudesse Giglastel alustel panustamine
(Elektroonne) dppematerjalide kasutamine dppetdos, eksamite, vahearvestuste
[testide sooritamine, GppejGu ja Ulidpilase vaheline suhtlus ja UliGpilaste omavaheline
suhtlus aine Bpetami se/Oppi mi se/eksamite raames (pihal dussiisteemide ja tuutorite abil)
Publikatsioonide, véitekirjade registreerimine ja avalikustamine

Teadusandmebaasi del e juurdepadésu vahendamine

Teadusprojektide ja -uuringute haldamine (taotlused, kinnitused, lepingud,
finantstegevus, jarelevalve, finants- ja teadusaruandlus)

Ulidpilaste ja iilikooli to6tajate info haldamine, sh. tsentraalne 1S kasutus

0iguste haldamine ja autentimine

Andmevahetus Ulidpilaskandidaadi, riiklike registrite ja teiste Ulikoolidega
sisseastumisprotsessi kéigus (sh sisseastumisaval duste vastuvott ja tootius),
eksamitulemuste t66tlus ja pingeridade koostamine

Partnersuhete haldamine, sh rahvusvaheliste kontaktide haldamine,

koostdtal ase aruandluse koostamine, rahvusvaheliste Urituste, dppevdimaluste ja
stipendiumide info haldamine ja avaldamine

Ulikooli Gppevdimaluste tutvustamine ranvusvahelisalt (voorkeel sed

Oppeained ja Oppekavad, stipendiumid jms)

Intellektuaalomandi ja teadmusteenuste miuk (info registreerimine,

avalikustamine, paringute sooritamine, sissetulekute arvestus)



Protsesside kaetus I T rakendustega

Projektitdode kdigus anti eksperthinnang, kas ja millisel madral on vaadeldud protsessid
hetkel IT rakendustega kaetud. Kui protsess on kaetud rakendusega 100%liselt, siis see
tahendab, et protsess on Ulikooli tarbeks piisavalt automatiseeritud ja e vaja lahitulevikus
tehnilist ega funktsionaalset uuendamist. Kui protsess on kaetud rakendusega 0%liselt, siis
see tédhendab, et protsessil puudub tana veel igasugune seos infotehnol oogiaga.

Etapi kéigus analtisiti, millised kdimasolevad vdi aastaks 2004 planeeritud IT projektid
katavad Ulikoolide protsesside automatiseerimist. Kas hetkel automatiseerimata protsessid
saavad IT rakendustega kaetud lahitulevikus? Jargnevas graafikus on protsessid jarjestatud
selle alusel, mil méadral need on Ulikoolides IT rakendustega kaetud. Protsesside IT
rakendustega kaetuse hetkeolukorda Ulikoolides kajastab jargnev graafik.
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Graafik 1. Ulikoolide protsesside kaetus olemasolevate I T rakendustega
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Sisseastumiseksamite tulemuste sisestamine andmebaasi

Ulidpilase ainetele registreerimine ja registreerimise muutmine
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Vahearvestuste tulemuste sisestamine andmebaasi

Publikatsioonide sisestamine registrisse

Publikatsioonide registri avalikustamine WWWs

Oppekavade avaldamine WWWs

Uligpilaskandidaatide paremusjarjestuse automaatne koostamine
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ETU rakendus B TTU rakendus OTPU rakendus
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-
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Projekti taotluse taitmine —
Teiste teadus- ja haridusasutustega ning organisatsioonidega sélmitud lepingute
haldamine

Elektroonsete dppematerjalide registri pidamine [T d

Oppeainete kinnitamine
Oppekavade kinnitamine
Vastuvdetud kandideerijate Ulidpilasteks markimine andmebaasis
Oppemaksude laekumise arvestus
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Teadlaste tasemel individuaalse aruandluse koostamine ]
Instituudi / kliiniku tasemel aruandluse koostamine ]
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ETU rakendus B TTU rakendus OTPU rakendus
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avaldamine WWWs
Rahvusvahelise koostdd alase aruandluse koostamine

Tunniplaani kinnitamine

Lepingute sdlmimine, katkestamine ja I6petamine
Ulidpilase individuaalse 6pingukava koostamine
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Intellektuaalomandi registri avalikustamine WWWs
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@ TU rakendus B TTU rakendus OTPU rakendus

0% 50% 100%

Elektroonilisel teel sooritatud sisseastumiseksamite tulemuste registreerimine

Avatud Ulikooli/taienduskoolituse koolitusprogrammide haldus

Tellimustddlepingu vormistamine

Taotluste kinnitamine (sihtfinantseering, ETF grant, teadusuuringu tellimus)

Lepingu taitmise jarelevalve teostamine ja vahearuannete kinnitamine

Péaringute sooritamine intellektuaalomandi registrist

Teenuste sisestamine registrisse

Teenuste registri avalikustamine WWWs

Teenuste osutamise projektide info haldamine

Partnersuhete haldamine (CRM), sh rahvusvaheliste kontaktide haldamine

Dokumentide digitaalne menetlusprotsess
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Ulikoolide protsesside kaetus hetkel kdimasolevate voi 2004.
aastaks planeeritud I T projektidega

K asutatud tahistused:

DH
QIS(TU)
SAIS
ERIS
TIS

KIS

HIS
TPS
aIs
(TTU)
WEB

TPW
EO

RHS
o1s
(TPU)

Hetkel kdimasolev projekt
2004. aastaks planeeritud projekt

Dokumendihaldusstisteemi Livelink juurutamine (TU)

Oppeinfosiisteemi arendamine (TU)

Sisseastumise infostisteemi loomine (EITSA)

Riikliku teadusinfostisteemi loomine (SA Archimedes)

Teadusinfostisteemi arendamine (TU)

K asutajainfosiisteemi loomine (TU)

Teadus- ja arendustegevuse haldusinfosiisteemi arendamine ja juurutamine (TTU)
Tunni plaani stisteemi tellimine ja juurutamine (TTU)

Oppeinfosiisteemi arendamine (TTU)

Tallinna Ulikooli veebisiisteemi kaivitamine (TPU)

Veebis tunniplaani publitseerimise stisteemi projekteerimine ja prototudibi
vamistamine (TPU)

Opihaldussiisteemi “I1VA” juurutamise ja arendamise jatkamine
Oppeosakonnaja kinnisvara osakonna vahelise dubleeriva andmetodtluse
vahendamine (TPU)

Oppeinfosiisteemi osiste funktsionaal ne téiendamine ja kaasajastamine (TPU)

Protsess

TU projekt |[TTU projekt|TPU projekt

Oppeaine registreerimine ja muutmine dppeainete

registris

Sisseastumi seksamite tulemuste sisestamine
andmebaasi

Eksamitulemuste sisestamine andmebaasi OIS(TTU)

Véitekirjajuhendaja ja teema registreerimine
andmebaasis

V &itekirja kaitsmise tulemuse sisestamine

Tunniplaani avaldamine WWWs TPS TPW

WEB

Oppekava registreerimine ja muutmine QIS (TPU)

Oppekavade registris

Ulidpilase oleku muutmine andmebaasis
(immatrikul eeritud, eksmatrikul eeritud,
finantseerimisvorm, Gppevorm jne)

Ulidpilase ainetele registreerimine ja
registreerimise muutmine
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Ulipilase eksamile registreerimine

OIS(TTU)

\ ahearvestuste tulemuste s sestamine andmebaasi

OIS(TTU)

Publikatsioonide sisestamine registrisse

HIS

Publikatsioonide registri avalikustamine WWWs

HIS

WEB

Oppekavade aval damine WWWs

WEB

Ulidpilaskandidaatide paremusj &rjestuse
automaatne koostamine

Tdendi véljastamine Ulidpilase oleku(te) kohta

QIS (TPU)

V astuvdetud UliGpilaste nimede avaldamine
WWWSs

WEB

Oppetddga seotud andmete anal tiisimine
paringute abil andmebaasi st

OIS(TTU)

Diplomi ja akadeemilise diendi vormistamine ja
véljastamine

QIS (TPU)

Vastuvdetud Ulidpilaste nimekirja kinnitamine

DH

Akadeemilise puhkuse alustamise, katkestamise
vOi pikendamise vormistamine

Oppetoetuse sasjate nimekirja koostamine,
kinnitamine ja avaldamine WWWs

WEB

V astuvdtueksamite graafiku avaldamine WWWs

WEB

Opperuumide registri haldamine

OIS(TTU)

RIS

Dokumentide registri haldamine

DH

Ulidpilaskandidaatide ankeetide ja
si sseastumi sdokumenti de si sestamine andmebaasi

QIS (TU)

QIS (TPU)

SAIS

SAIS

SAIS

Elektroonilisel 6ppet6ol osalemise registreerimine

EO

Elektroonilise eksami tulemuse registreerimine
Oppeinfostisteemis

Avatud Ulikooli/téienduskoolituse
sisseastumi saval duste registreerimine

QIS (TU)

Projekti taotluse téitmine

ERIS

ERIS

ERIS

HIS

Teadus- jaarendustdo lepingute registri pidamine

DH

TIS

HIS

Teiste teadus- ja haridusasutustega ning
organisatsioonidega sdlmitud lepingute haldamine

DH

HIS

Elektroonsete dppematerjalide registri pidamine

OIS(TTU)

Oppeainete kinnitamine

DH

Oppekavade kinnitamine

DH

QIS (TPU)

V astuvdetud kandideerijate Ulidpilasteks
markimine andmebaasis

Oppemaksude lagkumise arvestus

Oppetoetuste véljamaksmise arvestus
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Teadlaste tasemd individuaal se aruandluse
koostamine

TIS

HIS

Instituudi / kliiniku tasemel aruandluse
koostamine

TIS

HIS

Teaduskonnatasemel aruandluse koostamine

TIS

HIS

Teadete koostamine ja saatmine vastuvéetud
Ulidpilastele

Tunniplaani koostamine ja muutmine

TPS

OIS(TTU)

Eksamiplaani koostamine

\ astuvotu info avaldamine WWWs

WEB

Teadusandmebaasi del e juurdepaasu vahendamine

Toopakkumise avaldamine WWWs ja
postiloendites

WEB

Teadmusteenuste ja intellektuaal omandi mutgist
ning litkmeskonna ettevétlusest teenitud
sissetulekute arvestus

HIS

Administratiivse teadusinfo vahendamine

Eksamiplaani avaldamine WWWs

WEB

V astuvdtueksamite graafiku koostamine

V aitekirja avalikustamine

Info vahendamine finantseerimisvdimal uste kohta

Rahvusvaheliste konverentside, Urituste,
seminaride, 6ppevdimaluste ja stipendiumide
registri pidamine

Rahvusvaheliste konverentside, Urituste,
seminaride, dppevdimaluste ja stipendiumide info
avaldamine WWWs

WEB

Rahvusvahelise koostto alase aruandluse
koostamine

Tunniplaani kinnitamine

DH

L epingute sBlmimine, katkestamine ja l8petamine

DH

Ulidpilase individuaal se 6pingukava koostamine

Oppetoetuse taotl uste registreerimine

Intellektuaal omandi info sisestamine registrisse

HIS

Intellektuaalomandi registri avalikustamine
WWWSs

HIS

Elektroonilisel teel sooritatud
sisseastumi seksamite tulemuste registreerimine

Avatud Ulikooli/téienduskoolituse
koolitusprogrammide haldus

QIS (TU)

HIS

Tellimustdol epingu vormistamine

DH

Taotluste kinnitamine (s htfinantseering, ETF
grant, teadusuuringu tellimus)

ERIS

ERIS

ERIS

Lepingu téitmise jérelevalve teostamine ja

DH

Lisa 1. Metoodilised vahetulemid.doc

17




vahearuannete kinnitamine TIS

Péaringute sooritamine intellektuaal omandi

registrist HIS
Teenuste sisestamine registrisse HIS
Teenuste registri avalikustamine WWWs HIS
Teenuste osutamise projektide info haldamine HIS

Partnersuhete haldamine (CRM), sh
rahvusvaheliste kontaktide haldamine

Dokumentide digitaal ne menetlusprotsess KIS
DH

HIS

Graafikust selgub, et Ulikoolidest on kfige enam protsessid ja tegevused rakendustega kaetud
TUs ja kaige vahem TPUs. Sellise olukorra iiheks pohjuseks on tleiilikoolilise Gppeinfosiisteemi
puudumine TPUs. Samas TU &ppeinfosiisteemi funktsionaalsus on teiste iilikoolide omadest
k&ige suurem.

K&imasolevate ja aastaks 2004 plaanitud I T projektidega hdlmatakse enim protsesse TTUs; TUs
ja TPUs katavad projektid veidi vdiksema hulga protsesse. TTU edumaa selles osas teiste
Ulikoolide ees on tingitud pohiliselt hetkel teostatavast haldusinfosiisteemi projektist. See
planeeritav stisteem h8lmab véaga palju protsesse ja tegevusi. Teiste Ulikoolide aastaks 2004
planeeritud ja juba teostatavad projektid on véiksema ulatusega.

Ulikooli automatiseeritavate protsesside analiilis on tiheks oluliseks sisendiks jargmiste etappide
toddele, mille kéigus tuleb leida kriitilised edutegurid Ulikoolide eesmérkide elluviimiseks.
Kriitilised edutegurid kirjeldavad tegevusi, mis on vaalikud organisatsiooni eesméarkide
elluviimiseks. Ulikoolide 1T arengukavade Uhtlustamise protsessi kaigus tuleb selekteerida
tegevusi ja protsesse, mille automatiseerimine mojutab enim organisatsiooni eesmérkide
saavutamist. Kriitiliste edutegurite abil on voimalik vélja selekteerida protsessid, mis enim
mojutavad organisatsiooni eesmérkide saavutamist.
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I T rakenduste portfelli hindamine

Ulikoolide olemasolevate IT rakenduste portfelli hindamiseks kasutasid KPMG eksperdid
metoodikat, mis voimaldab Uhelt poolt hinnata rakenduste kasutajasdbralikkust ja teiselt poolt
rakenduste tehnilist kvaliteeti. Anallilisi tulemused on koondatud alltoodud maatriksisse.

(O]
c
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Joonis. IT rakenduste portfelli hindamine

Tehniliselt on k&ik dlikoolid valinud uute andmebaasirakenduste platvormiks Oracle
andmebaasid. Kasutgaliidesed on valdavat programmeeritud Shukesele WEB kliendile,
kasutades Oracle arendusvahendeid. Viimastes projektides on kasutusel ka J2EE.

Teostatud IT rakenduste analliiisi pdhjal on voimalik vélja tuua, millised siisteemid Ulikoolides
vajavad tehnilist uuendamist ja millised stisteemid vajavad lisafunktsionaalsust. Samuti selgub
analliisist, millised stisteemid on téiesti aegunud ja vgjavad valjavahetamist. Nooled rakenduste
juures naitavad millises suunas, vastavalt planeeritud IT projektidele, rakendus liigub.

Ulikoolides kasutusel olevate IT rakenduste liihendite seletused ja rakenduste funktsioonid on
toodud jargnevas tabelis.
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Tabel. Ulikoolide I T rakendused

Ulikool  Lihend
TU LL
o]IS
TIS
FIS

AFM

AW

WebCT
TTU OKO

FIS
oI1s

TPU FIS

IVA
o1s

Rakenduse nimi
Livelink
Oppeinfosiisteem

Teadusinfostisteem
Finantsinfoslisteem

Archibus/FM
Automatweb

WebCT

V ana Oppeinfostisteem

Finantsinfoslisteem
Uus dppei nfostisteem

Finantsinfoslisteem

IVA
Oppeinfosiisteem
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Rakenduse funktsioon

Dokumendihal dus

Ulidpilaste, Gppeainete, dppekavade ja
Oppimise arvestus

Teadus epingute ja publikatsioonide arvestus
Raamatupidamis-, personali- ja
puhkusearvestus (XAL + puhkuste slisteem)
Kinnisvarahaldus

Veebihaldus

E-Ope

Ulidpilaste, Gppeainete, dppekavade ja
Oppimise arvestus

Finantsarvestus (Hansa Financials)
Ulidpilaste, Gppeainete, dppekavade ja
Oppimise arvestus

Raamatupi damisarvestus (Hansa Financials) +
palgaarvestus(Taavi Palk) +
stipendiumiarvestus + personaliarvestus
(Regina)

E-Ope

Oppetdd arvestus (moodul PedORA),
Ulidpilaste arvestus (moodul STUD) ja
Ulipilaste vastuvotmise haldus (moodul
VASTSQL)
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