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CHI näol on tegemist aastast 1982 korraldatud kõrgeima prestiižiga akadeemilise konverentsiga

(allikas:http://en.wikipedia.org/wiki/Conference_on_Human_Factors_in_Computing_Systems ) informatsiooni visualiseerimise uurimistöö suunal, mis tegeleb inimese ja arvuti interaktsioonide uurimisega. Antud üritusel on esindatud praktiliselt kõik tuntumad visuaalse andmekaevandamise ja informatsiooni visualiseerimise professorid ja teadurid, üritusel osalemine on oluline teadustöö ja suhete loomise/hoidmise eesmärgil.
Põhiline uudsus üritusel (mis äratas suurt meediahuvi) olid loomulikult uudsed viisid inimesega suhelda. Eraldi võiks välja tuua

* Eye-tracking uuemad süsteemid, mis on hinnaklassilt $9 000-$35 000 ehk suuremale laborile juba kättesaadavad ning suudavad inimese silmade liikumist (ning info/interaktsiooni otsimist) salvestada, sünkroniseerida tarkvaraga ning hilisemalt analüüsida). Näen sellises suunas nii tarkvaraarenduses kui ka andmekaeve/ärianalüüsi valdkondades väga suurt potentsiaali, et tõeliselt (ning mõõdetavalt-teaduslikult) aru saada, kuidas inimene täpselt süsteemi kasutab. Sisuliselt oleks eesmärk tarkvara poolt ettenähtud funktsioonide (või andmekaeve puhul ettenähtud analüütiliste tegevuste) puhul silmade liikumise ning klikkide arvu minimeerimine, et tegevus saaks tehtud võimalikult kiiresti. Oracle, Microsoft, SAP jt ei kujuta oma tänast UX (user experience) meeskonna tööd enam ilma selliste vahenditeta ette, seetõttu on taolise maailmavaate ettevalmistamine ka tudengitele oluline – usun, et riistvara odavnedes on ülikoolid on lähiaastail sunnitud sellist tehnoloogiat hankima (või ise ehitama!)

* Skinput – käe peale kasutajaliideste projitseerimine ning käsivarre ülaosas asuvate kompaktsete andurite puhul saada aru, kuhu inimene täpselt vajutas. Skinputi CHI 2010 ettekande tutvustuse video võib leida aadressilt http://www.youtube.com/watch?v=g3XPUdW9Ryg

Peamine sõnum konverentsilt: Suurkorporatsioonid ostavad igal aastal sadu väikeseid IT-ettevõtteid. Väikeses IT-ettevõttes UX (User eXperience) tiimi või vähemalt strateegia olemasolu on tihti ostu otsusel ja hinnal kriitiline. UX sisaldab nii kasutajaliidese visuaalset disaini kui ka kasutajamugavuse psühholoogilisi elemente ning ka andmekaeve automaatset protsessikaevandamist, et aru saada tegelikke kasutusmustreid.
Konverents oli jaotatud huvigruppideks-töörühmadeks (samal ajal siiski hoides kõike ühe konverentsina, et võimaldada rist-infovahetust lähisvaldkondade vahel), mina osalesin BELIV (BEyond time and errors: novel evaLuation methods for Information Visualization) töörühmas, mille eesmärk oli välja töötada lähenemisi informatsiooni visualiseerimise mõõtmiseks (sarnaselt kasutajaliidese mõõtmise ja analüüsiga tarkvaraarenduses). Töörühm kestis kaks päeva ning formaadi omapära oli, et iga ettekanne pidi saama piisavalt palju küsimusi ning tagasisidet, samuti valiti järgmiseks päevaks välja põnevamad teemad, mida terve päev üheskoos arutada. Minu tehtud ettekanne (ning selle kohta esitatud küsimuste korraldajate-poolne kiirprotokollimine) asub:

http://www.beliv.org/beliv2010/index.php?title=Towards_Information-

Theoretic_Visualization_Evaluation_Measure:_A_Practical_example_for_Bertin%27s_Matrices

Eestisse soovitaksin kutsuda esinema INRIA professori Jean Daniel Fekete’i http://www.lri.fr/~fekete/ , kes on informatsiooni visualiseerimise üks suurimate kontaktidega teadlane Euroopas ning tegeleb oma laboris sarnaste meetodite uurimisega, mis TTÜ-s on uuritud 70ndate lõpust.

Päev peale konverentsi, 16. aprillil, toimus konverentsi mitteametlik külalisloeng, kus tegi ettekande valdkonnas vägagi autoriteetne Jim Thomas (Founding Director and Science Advisor to National Visualization and Analytics Center, AAAS Fellow, Pacific Northwest National Laboratory Fellow). Ettekanne oli teemal „3I’s of Visual Analytics for FODAVA Teams: Interdisciplinary, International, and Immediacy” ning rääkis USA valitsuse rahastusest visuaalse analüütika valdkonnas, mida nähakse statistika, matemaatika, infoteaduste, sünteesi, informatsiooni visualiseerimise, kognitiivse psühholoogia jt ühendajana. Ettekanne oli ääretult põnev ning selle video ülesvõta ning slaidid asuvad järgmisel aadressil:

http://fodava.gatech.edu/files/uploaded/DLS/GTFODAVAaprilJJT.ppt

http://presentations.dlpe.gatech.edu/proed/fodava/fodava_04162010/

Väljund õppetöösse oleks informatsiooni visualiseerimise uute teadussuundade peegeldamine andmeanalüüsi ja andmekaeve õppetöösse, mille peamine tees oleks, et avastuslik andmekaeve tähendab oluliselt suuremat interaktsiooni inimesega, kui tänased teaduslikud paketid või tööstuslikud ärianalüüsi tarkvarad lubavad.
